
ナビガイドの傾向と対策

2020年7月5日（日）

間瀬 功一

■ナビレコの日■

投稿されたナビガイドを分析してみました



収集データについて

⚫２０２０年６月２６日時点のナビ広場に投稿されたデータを元
に収集・分析を行っています

⚫ナビ広場から参照できるガイドの各種情報を参照しています
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1. ナビガイド投稿概要

⚫全投稿数： 925本

⚫投稿者数： 66名

⚫ナビガイド初回投稿日： 2018年10月5日

⚫1日あたりの平均投稿数： 1.47本

⚫１投稿者あたりの平均投稿数： １４.0本

⚫全ビュー数： 44,375回（１日あたり平均：70.3回）

⚫全ダウンロード数：856回（１日あたり平均：1.4回）
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2. 投稿者概要(1)
⚫投稿者数： 66名

⚫投稿回数別投稿者数・比率
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投稿回数 投稿者数 比率
1回 27 41%
2回 10 15%
3回 6 9%
4回 5 8%
5～9回 3 5%
10～29回 4 6%
30～49回 6 9%
50～99回 2 3%
100回～ 3 5%



2. 投稿者概要(2)

⚫経験度別投稿者数・比率
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投稿回数 投稿者数 比率

初心者(1～2回) 37 56%

初級(3～9回) 14 21%

中級(10～49回) 10 15%

上級(50回～) 5 8%



3. 投稿数ランキング

⚫上位１０名
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No. ニックネーム 投稿数
1 禾納 138 
2 reikonabi 124 
3 Chami 112 
4 taka 76 
5 kdany 62 
6 tuyosi 45 
7 海峡 39 
8 岩石オープン 38 
9 ネリマテクテク 37 
10 なび太 34 



4. 施設カテゴリー別投稿数
⚫投稿数(昇順）

⚫総施設数：1,709個

⚫ 1投稿あたり設定施設数：1.8個
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施設カテゴリー 投稿数
交通 433
福祉 229
学校・図書館 208
役所・公共施設 161
スポーツ 114
文化・芸術 111
レジャー・観光 91
飲食店 57
企業・民間事務所 54
ショッピング 51
公園 48
その他施設 47
宿泊 40
寺社・教会 33
医療 32



5. 地域別投稿数(都道府県/エリア別)
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都道府県 投稿数
北海道 24
青森 2
岩手 9
宮城 12
秋田 2
山形 4
福島 9
茨城 8
栃木 6
群馬 4
埼玉 61
千葉 21
東京 461
神奈川 58

都道府県 投稿数
新潟 14
富山 3
石川 4
福井 3
山梨 5
長野 4
岐阜 4
静岡 21
愛知 16
三重 6
滋賀 4
京都 7
大阪 11
兵庫 10
奈良 4
和歌山 6

都道府県 投稿数
鳥取 1
島根 2
岡山 2
広島 2
山口 42
徳島 6
香川 4
愛媛 4
高知 8
福岡 12
佐賀 4
長崎 2
熊本 3
大分 17
宮崎 5
鹿児島 3
沖縄 5

⚫ 都道府県別平均投稿数：
19.7本

エリア 投稿数

北海道・東北 62

関東 619

中部 74

近畿 48

中国・四国 71

九州・沖縄 51



6. 地域別投稿数(ランキング)
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⚫ 投稿数 上位/下位 ７都道府県

都道府県 投稿数

鳥取 1

青森 2

秋田 2

島根 2

岡山 2

広島 2

長崎 2

都道府県 投稿数

東京 461

埼玉 61

神奈川 58

山口 42

北海道 24

千葉 21

静岡 21



7. 地域別投稿傾向(都道府県)
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⚫日本海側 < 太平洋側



8. ガイド別ビュー数ランキング（上位１０件）
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No ガイド ビュー数
ダウンロード

数

1都営大江戸線蔵前駅から都営浅草線蔵前駅まで 2022 18

2ＪＲ姫路駅から山陽電鉄山陽姫路駅まで(地上経由) 1546 19

3清水駅から久能山東照宮まで日本平シャトルバス使用 817 3

4ＪＲ原宿駅から国立代々木競技場第一体育館まで 600 2

5日本点字図書館から高田馬場駅西武新宿線戸山口 542 3

6新江古田駅A2出口からアメディアまで 490 3

7大江戸線春日駅Ａ1出口から文京シビックホール入口まで 426 0

8都営大江戸線練馬駅改札からココネリまで 415 0

9JR錦糸町駅南口から すみだ産業会館まで（ルートの大部分に点字ブロックあり） 407 1

10吉祥寺駅北口から成蹊大学まで 368 0



9. ガイド別ダウンロード数ランキング（上位１０件）
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No ガイド ビュー数
ダウンロード

数

1武蔵浦和駅からさいたま市南区役所まで 46 37

2JR四ツ谷駅（四ツ谷口）から日本盲人職能開発センター 80 29

3ＪＲ姫路駅から山陽電鉄山陽姫路駅まで(地上経由) 1,546 19

4
東京視覚障害者生活支援センター(TILS)から都営大江戸線若松河田駅
河田口まで

35 19

5さいたま市南区役所から武蔵浦和駅まで 27 19

6都営大江戸線蔵前駅から都営浅草線蔵前駅まで 2,022 18

7JR日光駅から東武日光駅 46 13

8新京成線八柱駅から千葉県立西部図書館まで 42 13

9
JR仙台駅中央改札から、わだゆうこ眼科まで（ペデストリアンデッキ、アー
ケード経由）

26 11

10綱島駅から大綱橋（鶴見川河川敷入口）まで 69 9



10.月別投稿数の推移
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投稿月 投稿数

2018/10 1

2018/11 8

2018/12 4

2019/01 20

2019/02 34

2019/03 43

2019/04 39

2019/05 63

2019/06 30

2019/07 49

2019/08 75

2019/09 58

2019/10 50

2019/11 67

2019/12 61

2020/01 52

2020/02 42

2020/03 49

2020/04 68

2020/05 76

2020/06 36



11.月別新規投稿者（初投稿）の推移
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投稿月 初投稿者数

2018/10 1

2018/11 3

2018/12 2

2019/01 2

2019/02 6

2019/03 5

2019/04 7

2019/05 9

2019/06 0

2019/07 2

2019/08 4

2019/09 7

2019/10 4

2019/11 2

2019/12 3

2020/01 3

2020/02 1

2020/03 1

2020/04 2

2020/05 1

2020/06 1



12.リクエスト
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No 都道府県 リクエスト数 解決済み 未対応

1東京 53 42 11

2新潟 28 2 26

3大分 6 4 2

4埼玉 3 1 2

5千葉 3 3

6神奈川 3 2 1

7北海道 2 2

8長野 2 2

9愛知 2 1 1

10大阪 2 1 1

11山梨 1 1

12兵庫 1 1

13和歌山 1 1

14熊本 1 1

合計 108 59 49

⚫ 総リクエスト数： 108件

⚫ 解決済み： ５９件

⚫ 未対応： ４９件

【補足】 都道府県をまたぐもの
は２件として算出

⚫ 2020年5月以降、ナビレコ
からのリスエストが増えてい
る


